Reklamasjonsskjema

Reklamasjonsskjema fylles ut og sendes til din ordrebehandler i Beckmann eller Vikesa Glassindustri AS.

Det henvises til glassbransjens gjeldene garanti og reklamasjons-bestemmelser.

All reklamasjon skal dokumenteres. Det forutsettes utfart mottakskontroll ved alle vare leveringer.

Glass som er tatt i bruk/montert ansees som ikke reklamasjonsberettiget. Ved unntak skal det avtales i forkant.

Ny ordre vil bli kreditert hvis reklamasjon blir godkjent.
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